-\s 1 ‘ i‘ l Turisticka agencija STAR TRAVEL

travel agency 18000 Nis, Cara Dusana 54-72 okal
018.246.100 018.522.112 069.76.23.13

www.startravelnis.rs info@startravelnis.rs

MB:62985844 | PIB 107781923 | Sifra delatnosti:7911 | 105-3120529-09 AIK banka A.D. | 160-551664-98 Banka Intesa A.D.
OVLASCENI POSREDNIK U PRODAJI TURISTIEKIH ARANZMANA

Krakov (3%)

Opis smestaja

Krakov je kulturna prestonica Poljske na reci Visli. U proslosti, Krakov je bio prestonica
Poljske. Krakov je administrativni, kulturni, obrazovni, industrijski i turisticki centar regije.
Grad predstavlja saobracajni ¢vor, u kome se ukrstaju vazni medunarodni i regionalni putevi
kao i Zzeleznicke pruge. Krakovski stari grad je uvrsten u listu svetske kulturne bastine. Svaki
dan Krakov poseti izmedu tri i ¢etiri miliona turista. U Krakovu se nalazi 28 muzeja sa
Narodnim muzejem na ¢elu, u kome se nalaze brojne kolekcije poljskog i svetskog slikarstva.
Sem toga u Krakovu je i sediSte Krakovske Filharmonije.

Sadrzaji
Internet, Televizor, Parking, Klima uredaj, Recepcija,

Nacin usluzivanja
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Cenovnik
SPECIJALNA
TERMIN PUTOVANJA HOTEL CENA PO OSOBI PONUDA
NOVA GODINA: 30.12.2025 - 04.01.2026 Junior 2 3* 219 € 199 €

Plac¢anje u dinarskoj protivvrednosti po prodajnom kursu banke Intesa na dan placanja.

PROGRAM PUTOVANJA:
1. DAN, UTORAK 30.12.2025. BEOGRAD

Polazak iz Beograda u 17h sa glavne autobuske stanice BAS, blok 42, ulaz iz ulice
AntifaSisti¢kih borbi br 46-48, sa perona od 57 do 63 koji su predvideni za polazak turistickih
autobusa (detaljnije informacije o polasku: tacan broj perona, naziv prevoznika, kontakt vodica,



bi¢e poznate najkasnije 48h pred putovanje - ukoliko ne dobijete obavestenje, obavezno
kontaktirajte agenciju). Iz Novog Sada u 18h. Noéna voznja kroz Srbiju, Madarsku, Slovacku
i Poljsku sa kra¢im usputnim zadrzavanjima radi odmora.

2. DAN, SREDA 31.12.2025. KRAKOV

Dolazak u Krakov u prepodnevnim ¢casovima. Panoramsko upoznavanje kraljevskog grada,
obilazak nekadasnje prestonice Poljske sa razgledanjem Tvrdave Vavel, Brda Vavel sa
kraljevskim dvorcem i katedralom, Pec¢ine Zmaja koja je i simbol Krakova, Stari gradski Rinek
sa zvonikom, Crkvu Svete Marije... Smestaj u hotel posle 15h. Slobodno vreme. Individualno
docek nove godine. SRECNA NOVA GODINA!!! Noéenje.

3. DAN, CETVRTAK 01.01.2026. KRAKOV - JEVREJSKA CETVRT (fakultativno)

Dorucak. Slobodno vreme. U popodnevnim ¢asovima moguénost organizovanja fakultativnog
izleta - Jevrejska cetvrt Krakova. Slobodno vreme. Povratak u hotel. Nocenje.

4. DAN, PETAK 02.01.2026. KRAKOV - VJELICKA (fakultativno)

Dorucak. Slobodno vreme ili mogucnost fakultativnog izleta do najstarijeg rudnika soli u
Evropi, Vjelicka. Po dolasku spustanje stepenicama sa lokalnim vodicem do dubine od 135 m
gde se nalazi i spektakularno podzemno jezero, kraljevska kapela napravljena od soli i
koncertna dvorana. U povratku izlaz je specijalnim liftom. Povratak u Krakov. Nocenje.

5. DAN, SUBOTA 03.01.2026. KRAKOV - AUSVIC I BIRKENAU (fakultativno)

Dorucak. Odjava iz hotela i pakovanje stvari do 9h. Slobodno vreme do polaska ili fakultativna
poseta nekadasnjem zloglasnom nacistickom koncentracionom logoru Ausvic -

Birkenau (danasnji spomen - muzej pod zaStitom je UNESCO-a). Povratak u Krakov. U
popodnevnim ¢asovima polazak za Srbiju. No¢na voznja sa usputnim zadrzavanjima radi
odmora.

6. DAN, NEDELJA 04.01.2026. BEOGRAD

Dolazak u Beograd na mesto polaska u ranim jutarnjim ¢asovima - zavisno od uslova na putu i
zadrzavanja na grani¢nim prelazima. Kraj programa.

POPUSTI I DOPLATE:

doplata za 1/1 sobu 90 evra (iskljucivo na upit)

doplata za dodatno sediste u autobusu 50 evra (iskljucivo na upit)

dete do 12 godina u pratnji dve odrasle osobe (na pomoénom lezaju) ostvaruje popust 10 evra
na cenu aranzmana

dete do 6 godina (u zajedniCkom lezaju) ostvaruje popust 40% na cenu aranZmana

ne postoji mogucnost umanjenja za sopstveni prevoz

CENA ARANZMANA OBUHVATA

* prevoz autobusom turisticke klase (od 16 - 87 mesta) prosec¢ne udobnosti na navedenoj
relaciji / mesta se odreduju prema datumu uplate tj sklapanja Ugovora o putovanju

* smestaj u hotelu 3* (po lokalnoj kategorizaciji) u 1/2 i 1/2+1 (treéi krevet je pomocni lezaj
manjih dimenzija - isklju¢ivo na upit) sobama na bazi 3 nocenja sa doruckom (Svedski sto -



samoposluZzivanje)

* razgledanje Krakova u pratnji vodica

* usluge turistickog vodica / pratioca tokom putovanja
* troskove ogranizacije putovanja

CENA ARANZMANA NE OBUHVATA

* putno zdravstveno osiguranje

+ individualne troskove - nepomenute usluge

« fakultativne izlete

* transfer iz VRSCA - doplata 20 evra / minimum 8 putnika

FAKULTATIVNI IZLETI (minimum 25 pax za realizaciju)

AUSVIC I BIRKENAU 30 evra / 20 evra (deca do 12 godina)

RUDNIK SOLI V]ELICKA 45 evra / 35 evra (deca do 12 godina)

OBAVEZNA PRIJAVA I UPLATA IZLETA U AUSVIC I BIRKENAU I PRIJAVA ZA IZLET U
VJELICKU U AGENCIJI PRILIKOM SKLAPANJA UGOVORA O PUTOVAN]JU ZBOG
REZERVACIJE TERMINA ZA GRUPE. PRIJAVA JE MOGUCA NAJKASNIJE DVE
NEDELJE PRE POCETKA PUTOVAN]JA. AGENCIJA NE GARANTUJE MOGUCNOST
NAKNADNE PRIJAVE ZA IZLETE TOKOM PUTOVAN]JA.

JEVREJSKA CETVRT 15 evra / 10 evra (deca do 12 godina)

MOGUCI NACINI PLACAN]JA:

1) 30% prilikom rezervacije, a ostatak 10 dana pre putovanja;

2) 30% prilikom rezervacije, a ostatak na rate ¢ekovima gradana na 4 mesecne rate
3) 30% prilikom rezervacije, a ostatak na rate putem kredita poslovnih banaka;

4) platnim karticama (Dina, Master, Maestro, Visa)

NAPOMENA:

* Preporuka agencije je da putnik uplati individualno osiguranje od otkaza putovanja
jer u suprotnom za svaki otkaz od strane putnika postupace se iskljucivo po Opstim
uslovima putovanja - tacka 10 ODUSTAJAN]JE PUTNIKA OD PUTOVAN]JA.

* Redosled sedenja u autobusu se pravi prema datumu uplate tj sklapanja Ugovora o
putovanju. Prilikom pravljenja redosleda sedenja uzimaju se u obzir stariji putnici, trudnice,
porodice sa decom (do 12 godina), putnici sa dokumentovanim zdravstvenim problemima...
Prvi red sedista su sluzbena sediSta i ako nema potrebe, ne izdaju se putnicima. Putnik je
duzan da prihvati sediSte koje mu agencija dodeli.

* Putnik je duzan da prilikom potpisivanja ugovora dostavi organizatoru putovanja sve trazene
podatke, ukljucujuci i broj isprave sa kojom se prelazi granica. Ukoliko prilikom potpisivanja
ugovora nije dostavio trazeni podatak, rok za dostavu je 48 sati.

* Za putnike koji poseduju crveni biometrijski paso$ Republike Srbije, za ulazak u EU pasos
treba da vazi minimum 3 meseca od dana povratka sa putovanja, a za ulazak u Republiku
Tursku minimum 6 meseci od dana povratka sa putovanja.

* Molimo putnike da vode ra¢una o vaznosti putnih isprava, narocito decjih.

* Organizator putovanja nije ovlascen i ne ceni valjanost putnih i drugih isprava. Putnici koji
nisu drzavljani Srbije u obavezi su da se sami upoznaju sa viznim rezimom zemlje u koju
putuju. Preporucuje se putnicima da se o uslovima ulaska u zemlje EU (potrebna novcana
sredstva za boravak, zdravstveno osiguranje, potvrde o smestaju...) informisSu na sajtu



Delegacije EU u Srbiji www.europa.rs ili u ambasadi ili konzulatu zemlje u koju putuju i kroz
koje prolaze. Agencija ne snosi odgovornost u sluc¢aju da pogranic¢ne vlasti onemoguce putniku
ulaz na teritoriju EU.

* Ukoliko putnici izvrSe doplatu za dodatno sediste u autobusu, nemaju prava na refundiranje
novca nakon putovanja ukoliko u autobusu ostane jo$ slobodnih mesta.

* 48h pred polazak organizator putovanja Salje obavestenje sa svim detaljima polaska. Ukoliko
ne dobijete poruku obavezno kontaktirajte agenciju radi dobijanja ta¢nih podataka oko polaska
na putovanje.

¢ Zaustavljanje radi usputnih odmora predvideno je na svakih 3,5 do 4h voznje na usputnim
stajaliStima, u zavisnosti od raspolozivosti kapaciteta stajaliSta i uslova na putu.

* Mole se putnici da vode ra¢una o svojim putnim ispravama, novcu i stvarima u toku trajanja
aranzmana. Ostavljanje vrednih stvari u autobusu i u hotelskim sobama nije preporucljivo jer ni
prevoznik ni hotel ne odgovaraju za iste! U slucaju obijanja autobusa, putnik moze zatraziti
nadoknadu Stete samo za svoje osigurane stvari kod ovlas¢enih osiguravajucih kuca.
Organizator putovanja ne moze odgovarati niti se organizatoru putovanja pisu prigovori u
slucaju ovih nepredvidenih okolnosti.

* Napominjemo da je putovanje grupno i tome je sve podredeno. Prema tome, potrebno je
jasno sagledavanje situacije da su u vozilu, muzika i filmovi koji se pustaju neutralni po svom
sadrzaju. Temperatura u vozilu ne moze se individualno za svako sedisSte podesavati i imajte u
vidu da ono Sto je za nekoga toplo, za drugog je hladno i sl. Dakle, za grupno putovanje
potrebno je puno razumevanje medu putnicima i osecaj kolektivizma.

* Prostor za prtljag u autobusu je ogranicen i predvidena koli¢ina prtljaga po putniku je jedan
kofer i jedan komad ruc¢nog prtljaga.

» Upozoravaju se putnici da zbog poStovanja satnica predvidenih programom putovanja, ne
postoji mogucnost zadrzavanja autobusa na grani¢nom prelazu radi regulisanja povracaja
sredstava po osnovu “tax free” pa Vas molimo da to imate u vidu.

* Organizator putovanja zadrzava pravo promene programa putovanja usled nepredvidenih
objektivnih okolnosti (npr. guzva na granicama, guzva u saobracaju, zatvaranje nekog od
lokaliteta predvidenog za obilazak...).

* Organizator putovanja i izleta na putovanju zadrzava pravo izmene termina i uslova izvodenja
fakultativnih izleta predvidenih programom kao i redosleda razgledanja usled objektivnih
okolnosti. Molimo da uzmete u obzir da postoji mogucnost da usled drzavnih ili verskih
praznika na odredenoj destinaciji neki od lokaliteta ili trznih centara, prodavnica, restorana,
muzeja... ne rade.

* Duzina trajanja slobodnog vremena za individualne aktivnosti tokom programa putovanja
zavisi od objektivnih okolnosti (npr. duzine trajanja obilazaka, termina polazaka, vremena
dolaska i daljeg rasporeda u aranzmanu).

* Putnicima koji imaju za cilj posete muzejima i galerijama, preporucujemo da na internetu
provere radno vreme istih i da Zeljene posete usklade sa slobodnim vremenom na putovanju.

» Oznaka kategorije hotela u programu je zvani¢no utvrdena i vaze¢a na dan zakljuc¢enja
ugovora izmedu organizatora putovanja i ino partnera, te eventualne naknadne promene koje
organizatoru putovanja nisu poznate ne mogu biti relevantne.

* U smestajne objekte se ulazi prvog dana boravka od 15:00h (postoji mogucnost ranijeg
ulaska), a napustaju se poslednjeg dana boravka najkasnije do 09:00h. Svaki hotel ima
restoran. Svaka soba ima tus / WC. Smestaj iz ove ponude registrovan je, pregledan i
standardizovan od strane Nacionalne turisticke asocijacije zemlje u kojoj se nalazi. Organizator
putovanja u slucaju ne objavljivanja tacnog imena hotela, obavezuje se da ime postavi
najkasnije 7 dana pre polaska na put. U slucaju promene hotela, ukoliko je naznacen hotel na
programu putovanja, organizator je duzan o tome obavestiti sve putnike pismenim putem, a
zamenjen hotel mora u svemu odgovarati standardima hotela datog u opisu programa. Ukoliko
eventualnu zamenu ugovorenog smestaja ne prihvatite, mozete odustati od putovanja, bez
ikakvih posledica.

* Opisi smestajnih objekata su informativnog karaktera. Za eventualna odstupanja i kvalitet



usluge u okviru smestajnih objekata, organizator putovanja ne snosi odgovornost jer to
iskljuCivo zavisi od smestajnih objekata. Neki od dopunskih sadrzaja smestajnih objekta su
dostupni uz doplatu. Postoji mogucénost odstupanja i promena oko dostupnosti nekih sadrzaja,
jer iskljucivo zavise od smestajnih objekata (npr. sef, parking, mini-bar, TV, klima uredaj, fen za
kosu, internet...). Savetujemo da se i sami viSe informiSete o istima putem interneta, na
drustvenim mrezama i specijalizovanim portalima koji pruzaju tu vrstu pomoci putnicima poput
www.tripadvisor.com, www.booking.com...

* Organizator putovanja ne moze da utiCe na razmestaj po sobama jer to iskljucivo zavisi od
recepcije smestajnog objekta.

* Zahtevi za konektovane sobe, family sobe i sl uzece se u razmatranje ali grupni autobuski
aranzmani ne podrazumevaju ovakvu vrstu smestaja niti izbora soba i njihovog sadrzaja
(balkon, terasa, puSacka soba, spratnost, francuski leZaj...). Agencija organizator ne moze
obecavati ovakve usluge.

* Smestaj na grupnim aranzmanima ovog tipa je u dvokrevetnim ili dvokrevetnim sobama sa
pomocnim lezajem namenjene za smestaj trece osobe. Sobe sa pomo¢nim lezajem su manje
komforne, a treci lezaj je pomoéni i moze biti standardnih ili manjih dimenzija. Napominjeno da
pomocni lezaj moze bitnije ugroziti komfor tre¢eg putnika (pomoéni lezaj je obiCno zZicani sa
tankim dusekom, ili je fotelja ili kau¢ na razvlacCenje).

* Sva vremena u programima putovanja su data po lokalnom vremenu zemlje u kojoj se boravi.
* Potpisnik ugovora o putovanju ili predstavnici grupe putnika obavezni su da sve putnike
upoznaju sa ugovorenim programom putovanja, uslovima plac¢anja i osiguranja, kao i Opstim
uslovima putovanja organizatora putovanja.

* Maloletni putnici prilikom putovanja moraju imati overenu saglasnost roditelja / staratelja.

* Medunarodno putno zdravstveno osiguranje je obavezno za pojedine destinacije. Savetujemo
Vas da isto posedujete za sva Vasa putovanja jer u suprotnom sami snosite odgovornost za
eventualne posledice prilikom kontrole drzave u koju putujete kao i kontrole u drzavama kroz
koje prolazite.

» Za sve informacije date usmenim, telefonskim ili elektronskim putem agencija ne snosi
odgovornost. Validan je samo pisani program putovanja istaknut u prostorijama agencije.

* Organizator zadrzava pravo da putem Last minute ponude prodaje svoje aranzmana po
cenama koje su drugacije od onih u cenovniku. Stranke koje su zapocele placanje ili uplatile
aranzman po cenama objavljenim u ovom cenovniku nemaju pravo da potrazuju nadoknadu na
ime eventualne razlike u ceni.

Opis hotela

SMESTA] U NEKOM OD NAVEDENIH HOTELA ILI SLICNOM:Hotel JUNIOR 2 3* se
nalazi 9 km od strogog centra Krakova. Na 20 m od hotela se nalazi autobusko
stajaliste (do centra grada se preseda na tramvaj). U blizini hotela je Lidl, a nesto
malo dalje se nalazi Carrefour hipermarket kao i Decathlon. Sve sobe u hotelu
poseduju kupatilo, mini-bar... Sobe su 1/2 i 1/2+1 (treci krevet je pomo¢ni lezaj
manjih dimenzija - isklju¢ivo na upit). Dorucak je na bazi svedskog stola -
samoposluzivanje... www.hoteljunior2.pl



http://www.hoteljunior2.pl/

